
รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566 
 

หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี ของ
หน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

บุคลากรในหน่วยงานไม่
รับทราบแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน 
ดังนั้นหน่วยงานจะต้องมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้บุคลากรทุกคน
รับทราบ โดยมอบหมายกลุ่ม
งานที่เก่ียวข้องดำเนินการสรุป
และเผยแพร่ข้อมูล 

จัดทำข้อมูลแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี เผยแพร่
ให้เจ้าหน้าที่ภายในองค์กร
รับทราบ โดยทำการเผยแพร่
ผ่านหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน และ
จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงาน
เพ่ือให้ทุกคนรับทราบข้อมูล 
 

1. ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูล
แผนการใช้จ่ายผ่านหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน 
www.wangsala.go.th 
2. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานเพ่ือรับทราบข้อมูล
แผนหน่วยงานเมื่อวันที่ 3 
พฤศจิกายน 2565 
(ตามเอกสารแนบท้าย) 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบ
ข้อมูลแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน
ประจำปีงบประมาณ 

i8 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย
งบประมาณโดยคำนึงถึง
ประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
• คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่
ได้รับ 
• เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของงบประมาณ 

บุคลากรในหน่วยงานไม่มีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณและกำกับติดตาม
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณที่ตั้ง
ไว้ ดังนั้นหน่วยงานจะต้องมีกร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้บุคลากรทุกคน 

จัดทำข้อมูลแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี เผยแพร่
ให้เจ้าหน้าที่ภายในองค์กร
รับทราบ โดยทำการเผยแพร่
ผ่านหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน และ
จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงาน
เพ่ือให้ทุกคนรับทราบข้อมูล 
 

1. ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูล
แผนการใช้จ่ายผ่านหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน 
www.wangsala.go.th 
2. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานเพื่อรับทราบข้อมูล
แผนหน่วยงานเมื่อวันที่ 7 
กันยายน 2566 
(ตามเอกสารแนบท้าย) 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบ
ข้อมูลแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน
ประจำปีงบประมาณ ว่าคุ้มค่า
ต่อประโยชน์ที่ได้รับ และ
วัตถุประสงค์ของงบประมาณ
ที่ตั้งไว้ 

http://www.wangsala.go.th/


หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ที่ตั้งไว้ รับทราบ โดยมอบหมายกลุ่ม
งานที่เก่ียวข้องดำเนินการสรุป
และเผยแพร่ข้อมูล 

   

i12 หน่วยงานของท่าน เปิด
โอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
• สอบถาม 
• ทักท้วง 
• ร้องเรียน 
 
 
 
 
 

หน่วยงานไม่มีการเปิดโอกาสให้
บุคลากรรับรู้ รับทราบ การ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ และไม่มีการ
ประชาสัมพันธ์ หรือจัดประชุม
ให้บุคลากรในองค์กรรับทราบ
ข้อมูล และไม่เปิดโอกาสให้
สอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียน 
ซึ่งหน่วยงานอาจมองว่าไม่
จำเป็นต้องให้ทุกคนรับทราบ 
ดังนั้นหน่วยงานจะต้อง
ประชาสัมพันธ์และสร้างการมี
ส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนใน
องค์กรให้สามารถตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ และเปิด
โอกาสให้สอบถาม ทักท้วงหรือ
มีช่องทางให้บุคลากรภายใน
ร้องเรียนการใช้จ่ายงบประมาณ  

๑.จัดประชุมบุคลากรภายใน
หน่วยงานเป็นประจำทุกเดือน 
และเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือให้บุคลากรทุก
คนในหน่วยงานสามารถ
รับทราบข้อมูล และเผยแพร่
ข้อมูลดังกล่าวไปในช่องทางอ่ืน 
เช่น ไลน์กลุ่มเทศบาล 
๒. จัดทำช่องทางการร้องเรียน
การใช้จ่ายงบประมาณของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
 

๑. ดำเนินการจัดประชุม
บุคลากรภายในหน่วยงานทุก
เดือน/ไตรมาส เพื่อรับทราบ
ข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
โดยดำเนินการ จัดประชุม ดังนี้ 
     ๑. ครั้งที่ 9/2565 
ประจำเดือนพฤศจิกายน 
๒๕๖๕ รายละเอียด
เอกสารแนบท้าย  
     ๒. ครั้งที่ 5/2566 
ประจำเดือนกันยายน ๒๕๖๖ 
รายละเอียดเอกสารแนบท้าย  
๒. จัดทำช่องทางทางการ
ร้องเรียนการใช้จ่ายงบประมาณ
ทางเว็บไซต์ 
www.wangsala.go.th   
 
 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีโอกาส
เข้ามามีส่วนร่วมในการใช้จ่าย
งบประมาณ 

 



หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

e1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
• เป็นไปตามขั้นตอนที่

กำหนด 
• เป็นไปตามระยะเวลา

ที่กำหนด 
 
 
 

หน่วยงานควรมีการจัดทำคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการที่ระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
แต่ละข้ันตอนให้ชัดเจน หรือ
จัดทำในสื่อรูปแบบอื่นที่สะดวก
และดึงดูดต่อการอ่าน 
 

๑. จัดทำช่องทาง
ประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ให้บริการประชาชน ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์
หน่วยงาน Facebook หรือ 
เสียงตามสาย และติดโปสเตอร์
ประชาสัมพันธ์ไว้ในสำนักงาน
เพ่ือให้ประชาชนที่มาติดต่อพบ
เห็นได้ง่าย 
๒. ปรับปรุงเว็บไซต์หน่วยงาน
โดยให้อยู่หน้าแรกของเว็บไซต์
และประชาชนเข้าถึงง่าย 
 

๑. เผยแพร่คู่มือการให้บริการ
ประชาชน ผ่านหน้าเว็บไซต์
หน่วยงานดังนี้ 
www.wangsala.go.th 
2. ทำบอร์ดประชาสัมพันธ์
ขั้นตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการในที่ที่มองเห็นได้ง่าย 
 

มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
คู่มือการให้บริการประชาชนที่
หลากหลาย และเข้าถึงง่าย 

 
 

 

e2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มา
ติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพียงใด 

หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจใดภายในหน่วยงานที่
เกิดการบริการที่ไม่เท่าเทียมกัน 
และพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการผ่านรูปแบบออนไลน์ 

1. กำชับทุกหน่วยงานที่มีงาน
การให้บริการปฏิบัติต่อ
ผู้รับบริการด้วยความเท่าเทียมไม่
เลือกปฏิบัติ 
2. ประชาสัมพันธช์่องทางการ
ให้บริการรูปแบบออนไลน์ให้
ประชาชนได้รับทราบถึงการ
บริการมากขึ้น โดย
ประชาสัมพนัธ์เสียงตามสาย 
และเวลามีการประชาคมหมู่บ้าน 
การประชุม อสม. ฯลฯ 

1. ดำเนินการประชาสัมพันธ์
ช่องทางให้ผู้รับบริการรับทราบ
ผ่านการประชาคมหมู่บ้าน
รายละเอียด ภาพกิจกรรมแนบ
ท้าย 
2. เผยแพร่คู่มือการให้บริการ
ประชาชนบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
www.wangsala.go.th 
 

1. ประชาชนมีช่องทางในการ
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน
ผ่านรูปแบบออนไลน์ 
2. ไม่มีข้อร้องเรียนจากการ
ให้บริการที่ไม่เท่าเทียม 

http://www.wangsala.go.th/


 

หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่านโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อ
หน้าที่มากน้อยเพียงใด  

หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ 
หรือเผยแพร่คู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานให้แก่บุคคลภายนอก
ผ่านเครือข่ายออนไลน์ 

นำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ลงบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ 

นำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ลงบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
www.wangsala.go.th 

ประชาชนมีช่องทางในการ
รับทราบการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์มาก
ยิ่งขึ้น 

o8 Q&A หน่วยงานขาดการสื่อสารแบบ
สองทาง บนหน้าเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

จัดทำกล่องข้อความถาม – 
ตอบ, messenger chat 

จัดทำ messenger chat บน
หน้าหลักเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
www.wangsala.go.th  

ประชาชนหรือผู้มารับบริการมี
ความสะดวกรวดเร็วในการ
ได้รับทราบข้อมูล 

o41 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

หน่วยงานไม่ได้ระบุปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

ทำตามตัวชี้วัดของ ป.ป.ช. ให้
ครบทุกตัวชี้วัด 

ระบุคำว่า “ไม่มี” รายละเอียด
ของปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ 

คะแนนการประเมินจะเพ่ิมขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I7 จัดประชุมเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพ่ือรับทราบข้อมูลแผนหน่วยงาน 
เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2565 

(รายงานการประชุมฯ) 
 
 
 

















 
 
 
 
 
 
 
 

I8 จัดประชุมเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพ่ือรับทราบข้อมูลแผนหน่วยงาน 
เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2566 

(รายงานการประชุมฯ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 















I12 ดำเนินการจัดประชุมบุคลากรภายในหน่วยงานทุกเดือน/ไตรมาส เพ่ือรับทราบข้อมูลการใช้
จ่ายงบประมาณโดยดำเนินการจัดประชุม ดังนี ้

     ๑. ครั้งที่ 9/2565 ประจำเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕  วันที่ 3 พฤศจิกายน 2565 
     ๒. ครั้งที่ 5/2566 ประจำเดือนกันยายน ๒๕๖๖  วันที่ 7 กันยายน 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



e2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ 
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

 

ดำเนินการประชาสมัพันธ์ช่องทางให้ผู้รับบริการรับทราบผ่านการประชาคมหมู่บ้าน 
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